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N -VLADI REPUBLIKE SRBIJE
[B)ml - 01-5 4 - MINISTARSTVU ZA RAD, ZAPOSLJAVANJE,
atum: 16.10.2016. godine BORACKA I SOCIJALNA PITANJA

- MINISTARSTVU DRZAVNE UPRAVE I
LOKALNE SAMOUPRAVE

- MINISTARSTVU FINANSIJA

- MINISTARSTVU ZDRAVLJA

- REPUBLICKOM FONDU ZA ZDRAVSTVENO
OSIGURANJE

PREDMET: ZAHTEV ZA PREDUZIMANJE MERA ZA ODGOVORAJUCU KADROVSKU
POPUNU NEDOSTAJUCIM IZVRSIOCIMA U USTANOVAMA SOCIJALNE
ZASTITE U SKLADU SA AKTOM VLADE O MAKSIMALNOM BROJU
ZAPOSLENIH I UGOVORIMA O FINANSIRANJU ZDRAVSTVENE ZASTITE

PoStovani,

Novi sindikat socijalne zaStite Srbije od organa Vlade Republike Srbije zahteva:

- da se delovanjem resornih organa Vlade (resornih ministarstava rada i finansija i Komisije
Vlade) obezbedi davanje saglasnosti ustanovama za popunu nedostajuceg broja izvrsilaca na
neodredeno vreme do broja odobrenog aktom Vlade o0 maksimalnom broju izvrSilaca za 2015.
godinu, odnosno do 9226 izvrsilaca, i sprovede popuna nedostajuéih izvrSilaca u Sto hitnijem roku;

- da se obezbedi davanje saglasnosti za popunjavanje nedostajuc¢eg broja zdravstvenih
radnika u ustanovama socijalne zastite u odnosu na broj odreden ugovorima sa RFZO u kojima je
bio odreden broj i struktura ugovorenih zdravstvenih kadrova;

- da se u procesu sadinjavanja akta o maksimalnom broju izvrSilaca za 2016. godinu i
davanja saglasnosti na akte o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji ustanova socijalne zastite ne
uzimaju u obzir propisi koji su stavljeni van snage i pojedinacni akti zasnovani na istima, ve¢ da se
primenom vaZecih propisa i analize stanja i potreba u odnosu na aktuelne propise i obaveze
ustanova utvrdi unutrasnja organizacija i sistematizacija poslova u ustanovama u skladu sa aktom
Vlade o maksimalnom broju zaposlenih na neodredeno vreme;

- da se pristupi donosenju podzakonskog akta kojim se na sveobuhvatan nacin i uz
sagledavanje aktuelnih obaveza ustanova i zaposlenih, i struktuisanja poslova u odnosu na vrste i
sloZenost, definiSe potpuni normativ kadrova u ustanovama za domski smestaj;

- da se izvrs$i revizija normativa kadrova u centrima za socijalni rad u smislu primene
kriterijuma obima pruZenih usluga, kao korektivnog;

- da se izvrSi dopuna Pravilnika o bliZim uslovima za obavljanje zdravstvene delatnosti u
zdravstvenim ustanovama i drugim oblicima obavljanja zdravstvene delatnosti
nediskriminatorskim definisanjem normativa zdravstvenih kadrova u ustanovama socijalne zastite;

- da se u budZetu Republike i Finansijskom planu RFZ0O-a za 2017. godinu planiraju
odgovarajuca sredstva za opredeljeni broj i strukturu zaposlenih u ustanovama socijalne zastite;

Novi sindikat socijalne zasStite Srbije se nada da ¢e nadleZni organi Vlade uvaziti iznete
zahteve, a u suprotnom zadrZava prava na sve oblike sindikalne borbe za koje je zakonom
ovlascen.




Obrazlozenje:

Novi sindikat socijalne zastite Srbije je u kontinuitetu ve¢ vise godina unazad ukazivao
1 Vladi Republike Srbije, a i resorno zaduZzenim ministrima, na ¢injenicu da u svim vrstama ustanova
socijalne zastite (centrima za socijalni rad, domovima za stare, domovima za decu, domovima za lica sa
mentalnim teSko¢ama, zavodima za vaspitanje dece i omladine, domovima za osobe sa invaliditetom i
drugim ustanovama), koje su osnovali Republika, autonomna pokrajina ili lokalne samouprave radi
vrSenja delatnosti iz oblasti socijalne zastite, ve¢ duzi niz godina nedostaje veliki broj zaposlenih, i to
usled primene propisa koji ograni¢avaju zaposljavanje u javnom sektoru i nepopunjavanja upraznjenih
radnih mesta. Osim ovoga NSSZS je organima Vlade ukazivao i na potpunu zastarelost normativa
kadrova u svim ustanovama socijalne zastite, i njihovu potpunu prevazidenost u odnosu na aktuelne
potrebe u radu ustanova i u odnosu na potrebu prilagodavanju evropskim standardima 1 praksi u tom
pogledu (da je domska socijalna zastita u stanju ,,zamrznutom* iz 1993. godine). Narocito je ukazivao i
na diskriminatorski odnos prema zaposlenima zdravstvenim radnicima u socijalnoj zastiti u odnosu na
zaposlene u zdravstvenim ustanovama iz plana mreze zdravstvenih ustanova, a koji se ogleda u znatno
manjem priznatom broju izvrSilaca u odnosu na uporedive zdravstvene ustanove. Ukazivao je 1 na to da
sve to predstavlja krSenje obaveze drzave da zaposlenima u tom sektoru obezbedi pravi¢ne i bezbedne i
zdrave uslove za rad, da to predstavlja diskriminaciju, i da moze da ima i karakter ,,sistemskog mobinga“
zaposlenih koji rade u ustanovama socijalne zastite. U tom pogledu je isticao i odredene zahteve kako
organima Vlade tako i Narodnoj skupstini (putem inicijativa za odredene amandmane na zakone), ali koji
su ignorisani od organa vlasti.

Iako je ¢ak i po daleko prevazidenim i zastarelim normativima kadrova za ustanove socijalne
zastite bio predviden broj od oko 9.600 zaposlenih (stru¢nih radnika, zaposlenih koji se finansiraju iz cene
usluga i ugovoreni broj zdravstvenih radnika sa RFZO-om), ne ra¢unajuci zaposlene koje finasira lokalna
samouprava, usled ¢injenice da duZi niz godina (od 2008. pa nadalje) nije vrSena odgovarajuca i dovoljna
popuna izvrsiocima, Odlukom Vlade o maksimalnom broju zaposlenih na neodredeno vreme u sistemu
drZavnih organa, sistemu javnih sluzbi, sistemu AP Vojvodine 1 sistemu lokalne samouprave za 2015.
godinu, donetom u primeni Zakona o nacinu odredivanja maksimalnog broja zaposlenih u javnom
sektoru, je za ustanove socijalne zastite bio predviden ukupan broj od 9.226 zaposlenih na neodredeno
vreme, kao prikaz tog ,,zateCenog stanja‘“ u momentu donosenja Odluke Vlade.

Iako je ¢ak i predsednik Vlade Republike Srbije javno izjavio da je shvatio da je u oblasti
socijalne zaStite prisutan znacajan manjak broja zaposlenih, a to isto su javno potvrdivali 1 ministar za rad
1 ministar za drZzavnu upravu, 1 uprkos tome §to su se ustanove obracale zahtevima za popunu
nedostajuc¢ih zaposlenih, u toku 2016. godine nije bila izvrSena popuna nedostaju¢eg broja zaposlenih po
proceduri predvidenoj Uredbom o postupku za pribavljanje saglasnosti za novo zaposljavanje i dodatno
radno angazovanje kod korisnika javnih sredstava. Usled toga je i ukupan broj od 9.226 zaposlenih,
koliko je odbreno aktom Vlade, bio neostvaren, i ¢injenica je da u ustanovama socijalne zastite u ovom
momentu ima znacajno manji broj zaposlenih na neodredeno vreme u odnosu na od Vlade odobren broj.

Pored ovoga, usled postojanja pravnog vakuuma u propisima iz oblasti zdravstvene zastite,
odnosno usled ¢injenice da u Pravilniku o blizim uslovima za obavljanje zdravstvene delatnosti u
zdravstvenim ustanovama i drugim oblicima obavljanje zdravstvene delatnosti nije utvrden normativ
zdravstvenih kadrova u ustanovama socijalne zastite koje obavljaju zdravstvenu delatnost, zatim Cinjenice
da propisima RFZO-a nisu utvrdeni kriterijumi za utvrdivanje broja zaposlenih zdravstvenih radnika u
ustanovama socijalne zastite, a na kraju i ¢injenice da za svo vreme ogranicenja u zaposljavanju nije bilo
reSeno pitanje po kojoj proceduri se vrsi popuna upraznjenih mesta zdravstvenih radnika u ustanovama
socijalne zastite, u ustanovama socijalne zastite je aktuelno angazovan manji broj zaposlenih zdravstvenih
radnika na neodredeno vreme u odnosu na broj koji je bio ugovoren, ha osnovu ugovora koje su ustanove
socijalne zastite zakljucivale sa RFZO-om u vreme kada je postojao definisan normativ zdravstvenih
kadrova. Sve to je za posledicu imalo znatno smanjivanje faktickog broja zdravstvenih radnika u
ustanovama socijalne zastite U 0dnosu na ugovoreni broj, a sto je verifikovano i u okviru maksimalnog
broja zaposlenih na neodredeno vreme za 2015. godinu. Ovim je i broj zdravsvenih radnika u ustanovama
socijalne zastite utvrden uz veoma znacajnu njihovu diskriminaciju u odnosu na uporedivi priznati broj u
odgovaraju¢im uporednim segmentima ustanova koje spadaju u Plan mreze zdravstvenih ustanova.



NSSZS je upoznat i sa ¢injenicom da je u mnogim kontrolama ustanova socijalne zastite,
izvrSenim od strane Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture, konstatovano da postoji nedovoljan
broj angazovanih zaposlenih u tim ustanovama, te da su izdavane preporuke da se taj nedostatak otkloni,
ali i ove preporuke nadleznog drzavnog organa su ostajale neizvrsene, 0dnosno ignorisane su od strane
nadleznih organa, §to predstavlja 1 krSenje propisanih obaveza drzave u primeni konvencije.

Vezano za primenu akta Vlade o maksimalnom broju izvrSilaca za 2015. godinu izvrseno je
usaglasavanje akata o sistematizaciji u ustanovama socijalne zastite. Ono §to je u procesu davanja
saglasnosti na iste od strane resornog ministarstva, po misljenju Novog sindikata socijalne zastite Srbije,
uradeno nepravilno se ti¢e toga da su kao 0Snov za ocenu usaglasenosti sistematizacija u ustanovama
domskog smestaja parcijalno koris¢ena nevazeca reSenja o priznatom broju izvrsilaca iz 2009. godine,
koja su bila zasnovana na odredbama zakona i normativa koji su stavljeni van snage (a koji su bili doneti
u toku 1993. godine), a nisu primenjeni vazeci Zakon o socijalnoj zastiti i podzakonska akta doneta u
njegovoj primeni, niti je izvrSena sveobuhvatna analiza potreba ustanova u odnosu na novoustanovljene 1
aktuelne potrebe ustanova u pogledu kadrovske osposobljenosti za izvr$enje svih svojih obaveza na
osnovu posebnih zakona, a $to je bila obaveza resornih ministarstava u smislu ¢l. 7. Zakona o nac¢inu
odredivanja maksimalnog broja zaposlenih u javnom sektoru. Cak i sama primena spornih resenja
prilikom odredivanja maksimalnog broja zaposlenih i davanja saglasnosti na akte o sistematizaciji je
vrsena parcijalno i selektivno, odnosno u slu¢aju kada je ustanova imala veci broj zaposlenih od broja
utvrdenog reSenjem je broj svoden na taj broj po reSenju, ali u sluc¢aju kada je ustanova imala manji broj
zaposlenih od tog broja nije dozvoljavana popuna do priznatog broja po tom istom resenju, a $to je
prakti¢no znacilo fakti¢ko kaznjavanje onih koji su se u prethodnom periodu ponasali racionalno.
Ovakvim prakti¢nim postupanjem su ustanove domskog msestaja vracene na stanje od pre cetvrt veka, a
nisu uvazene novonastale potrebe i aktuelni propisi.

Usled usaglasavanja metodike i1 sadrZine rada, naroc€ito strucnog rada, u ustanovama socijalne
zaStite sa metodikom i stru¢nim standardima rada u zemljama EU i potrebom pune zastite ljudskih prava
korisnika sistema veoma je povecan obim rada, a naroc¢ito dokumentovanja rada za sve zaposlene u
ustanovama socijalne zastite. Ove obaveze su prisutne i kod drugih poslova, pocev od finansijsko-
racunovodstvenih, administrativnih, opstih a 1 tehnic¢kih poslova, i kod kojih se postavljaju sve veci i veci
zahtevi za zaposlene u skladu sa savremenom metodikom rada i poslovanja. Da bi se obezbedilo
kvalitetno i potpuno obavljanje poslova u tim novim uslovima, ali i da bi se sprecilo krSenje prava
zaposlenih na pravicne i bezbedne 1 zdrave uslove za rad, takode u skladu sa evropskim standardima u toj
sferi, neophodno je pristupiti usaglasavanju domacih normativa kadrova sa evropskim normativima
kadrova, obzirom da u oblasti socijalne zastite u tom pogledu daleko zaostajemo za uporedivim zemljama
EU. U odnosu na ve¢ vise puta iskazanu ¢injenicu da se sistem domske socijalne zaStite, po pitanju
kadrova, nalazi u fakti¢ki ,,zamrznutom stanju“ na nivou 1993. godine (kako u pogledu zaposlenih iz
oblasti socijalne zastite tako i zdravstvene zastite), a da se u pogledu centara za socijalni rad primenjuje
kao iskljucivi kriterijum broj zaposlenih u odnosu na broj stanovnika, ali bez ikakvog uvazavanja broja
pruzenih usluga, mnogi relevantni ¢inioci u sistemu socijalne zastite (strukovna udruzenja, sindikati) su
ukazivali na potrebu da se broj potrebnih radnika u ustanovama socijalne zastite prema tim odavno
prevazidenim aktima. U tom pogledu se i NSSZS viSe puta obracao organima javne vlasti zahtevima da se
trebaju doneti novi propisi prilagodeni aktuelnom vremenu, aktuelnom stanju 1 potrebama. U tom pogledu
je, zajedno sa GS ZSZ , Nezavisnost* pokretao i zakonodavne inicijative za izmenu Zakona o socijalnoj
zastiti u vezi definisanja normativa kadrova. Ovim putem on ponavlja te iznete zahteve za donosenje
novih, adekvatnih i potpunih normativa kadrova, koji ¢e obezbediti primenu programskog finansiranja.

Sve ovo napred izneto veoma nepovoljno uti¢e na rad zaposlenih u ustanovama socijalne zastite,
na njihovo vece izgaranje na radu i €ini njihov rad jako stresnim i pod izuzetno nepovoljnim uslovima, a u
mnogim slucajevima (usled nedostatka dovoljnog broja zaposlenih narocito u centrima za socijalni rad ili
na nekim poslovima u ustanovama za domski smestaj) i znacajno otezava ostvarivanje funkcija i
delatnosti tih ustanova u interesu zadovoljavanja zakonom utvrdenih prava gradana.

U nadi da ¢ete uvaziti iznete zahteve,
$ punim postovanjem, PREDSEDNIK SINDIKATA
Bratislav Cvetkovi¢, s. r.



